
～お客さまへ～ 

以下の項目は御社にてご記載いただく「＃４ヒアリングシート(初期設定シート)」の情報 

 をもとに、日立システムズにて設定いたします。 

・前文 ●● [御社名] 

・第１６条 ⑥ 御社個人情報保護管理者様名と連絡先 

    ⑦ 御社個人情報保護方針ＵＲＬ 

    なお、第１６条での必須条項は次のとおりです。 

・プライバシーマーク取得企業様の必須条項は①～⑦です。 

・プライバシーマーク未取得企業様の必須条項は①と②です。 

 

【サンプル】 

サービス利用規約 

 

 

株式会社●●（以下「運営会社」といいます。）は、以下に規定される本利用規約に基づき、「交

通費支払代行サービス」（以下「本サービス」といいます。）を本サービスを利用する利用者（以下

「利用者」といいます。）に提供します。 

 利用者は、本サービスをご利用いただくにあたり、本利用規約に必ず同意いただく必要があり、本

サービスの利用をもって、利用者は、本利用規約に同意したものとします。本利用規約にご同意して

いただけない場合は、本サービスをご利用になれません。 

 

第１条（定義）  

本利用規約における用語の意義は、次の各号に定めるとおりとします。 

（１）本サービスとは、運営会社が開設するイベント・説明会等に参加した後、利用者が必要な

事項をシステムへ入力し、運営会社から交通費の支払いを受けるサービスです。 

（２）アカウント情報とは、利用者の氏名、学校名、学校所在地、電話番号、メールアドレス、口

座情報（銀行名、支店コード、口座種別、口座番号、口座名義、口座情報の写し）をいいます。

（以下同様） 

    ※ 口座情報の写し（電子データ）について 

上記口座情報が記載されている銀行ｷｬｯｼｭｶｰﾄﾞ又は、通帳の電子データが必要です。 

    注）口座情報の写し（電子データ）のファイルサイズは１MB（メガバイト）未満です。 

 

第２条（本規約の適用） 

本利用規約は、運営会社が提供する本サービスを利用する利用者との間の一切の関係に適用され

るものとし、利用者は、本利用規約に従い、本サービスを利用するものとします。 

 

第３条（利用規約の変更） 

本利用規約は、運営会社の判断により事前の予告なく任意に変更できるものとします。利用者は、

本利用規約が変更された時点で当該変更内容に同意しているものとみなされ、利用者はこれに同意

するものとします。 



 

第４条（サービス内容の変更及びサービス提供の中断・停止）  

運営会社は、事前の予告なく運営会社の任意の理由で本サービス内容の変更及び本サービス提供

を中断・停止する場合があります。 

 

第５条（禁止事項） 

利用者は、本サービスの利用にあたり、次の各号に該当する行為をしてはならないものとします。 

（１）営利を目的として第三者に利用させること 

（２）本サービスを法令又は公序良俗に反する目的で利用すること 

（３）本サービスの知的財産権を侵害すること 

（４）運営会社の本サービス運営に支障を及ぼす行為又はその恐れがある行為をすること 

 

第６条 （アカウント情報の登録） 

利用者は、アカウント情報の登録を行い、登録したアカウント情報を使用して、本サービスを利用

することができるものとします。 

２．アカウント情報が不正確または虚偽であるために利用者に損害が発生しても、運営会社は一切責

任を負わないものとします。 

 

第７条（アカウント情報の管理）  

利用者はアカウント情報を自己の責任において管理するものとし、運営会社は、登録したアカウン

ト情報によって本サービスが利用された場合、当該アカウント情報を登録した利用者による利用と

みなすものとします。第三者によりアカウント情報が不正に使用され、利用者に損害が発生した場合

であっても、当該アカウント情報を登録した利用者がその責任を負うものとします。 

 

第８条（サービス内容）  

登録したアカウント情報の必要性及び登録したアカウント情報を利用することにより提供される

サービス内容についてはサービス提供画面にて説明されるものとします。 

 

第９条（権利義務譲渡等の禁止） 

 利用者は、利用者自身が登録した自己のアカウント情報をいかなる第三者に対しても譲渡及び貸

与できないものとします。その他いかなる目的でも、利用者自身が登録した自己のアカウント情報を

第三者に使用させることはできないものとします。 

 

第１０条（違反によるサービスの停止等）  

利用者による｢アカウント規約｣に違反する行為があった場合又はそのおそれがある場合、運営会

社は任意の理由に基づく判断により、利用者に対する事前の告知なく利用者が登録したアカウント

情報の削除及びその他の対応を行うことがあるものとし、利用者はこれを承認します。 

 

第１１条（通信費） 

利用者は、本サービスの利用に適したＰＣ及びＯＳやブラウザ、電子メール等のアプリケーション



ソフト並びに通信費を自己の費用で用意していただき本サービスを利用するものとします。 

第１２条（再委託） 運営会社は、本サービスの一部又は全部を株式会社日立システムズ（以下、

「運営事業者」といいます。）に対し委託します。なお、必要に応じ運営事業者も第三者に対し本サ

ービスの一部または全部を再委託します。 

 

第１３条（支払額） 

運営会社から利用者への交通費の支払いについては、運営事業者が立替払いを行うものとし、アカ

ウント情報として登録された口座に運営事業者の名義で振り込まれるものとします。 

２．利用者に支払われる交通費は、運営会社が設定した金額により支払われるものとし、実際に利用

者が交通機関等に支払った金額とは異なることがあります。 

 

第１４条（免責） 

運営事業者は本サービスの提供、中断、事故（機器の故障・回線異常・火災等）及びサポートによ

って、直接または間接的に生じた損害については、その内容の如何にかかわらず損害賠償責任その他

一切の責任を負いません。 

 

第１５条（本サービスの終了及び中止） 

利用者が本規約のいずれかひとつにでも違反された場合は、運営会社は利用者へ通知することな

く、本サービスのご利用を終了または中止する場合があります。 

２．前項の定めにかかわらず、本規約は、運営会社の任意で終了することができるものとします。 

３．本規約が終了した場合、利用者は、本サービスの利用を終了するものとします。 

 

第１６条（個人情報の取扱い） 

運営会社は、本サービスにより取得した個人情報を以下のとおり取り扱います。 

① 取得する個人情報：利用者の氏名、学校名、学校所在地、メールアドレス、電話番号、口座情報

（銀行名・支店コード・口座種別・口座番号・口座名義・キャッシュカード等のコピー） 

② 利用目的：交通費支払い代行サービスの提供・運営のため 

③ 取得した個人情報は、運営会社の個人情報保護方針に則り厳重に管理し、同意のない第三者

への提供を行いません。 

④ 運営会社は、交通費支払い代行サービスの履行に必要な範囲において、個人情報の取扱いの

全部または一部を第三者に委託します。 

⑤ 個人情報のお客様からの提供がない場合、運営事業者よりサービス商品情報を提供できない

場合があります。 

⑥ 個人情報の訂正・利用停止は、以下の個人情報保護管理者の連絡先へご連絡を頂きますよう

お願いします。 

個人情報保護管理者：株式会社 XXXX ｘｘｘｘｘ部 部長   

         連絡先 ｘｘ－ｘｘｘｘ－ｘｘｘｘ 

⑦ その他個人情報の取扱いについては、下記 URL をご確認願います。 

   http://www.XXXXX 

  

 また、運営事業者における個人情報保護方針は以下ＵＲＬのとおりです。 

  https://www.hitachi-systems.com/privacy/index.html 

 

第１７条（準拠法及び管轄裁判所） 

 （１）本利用規約の成立、効力、履行及び解釈には、日本法が適用されるものとします。 

https://www.hitachi-systems.com/privacy/index.html


 （２）本利用規約に関する一切の紛争については、運営会社の本店所在地を管轄する裁判所のみを

第一審専属的合意管轄裁判所とします。 

 

第１８条（存続条項） 

 本規約の終了後も、第６条（アカウント情報の登録）第２項、第７条（アカウント情報の管理）、

第９条（権利義務譲渡等の禁止）、第１４条（免責）、第１５条（本サービスの終了及び中止）第３

項及び第１７条（準拠法及び管轄裁判所）の定めは、有効に存続するものとします。 

以上 


